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Kooperativa

prO ZéjemCe (0) po_“éténi VIENNA INSURANCE GROUP

Pro Zivot jaky je

Informace pro zajemce o pojiSténi ve smyslu zakona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, a zakona ¢. 38/2004 Sh., zakon
o pojistovacich zprostiedkovatelich a samostatnych likvidatorech pojistnych udalosti

Tento informacni list pro zajemce o pojiSténi nabyva Gcinnosti dne 1. 4. 2019.

Vitejte v Kooperativé,

velice si vazime toho, Ze jste si pro pojisténi vybrali pravé Kooperativu.

Udélame vSe pro to, abychom pro vas byli pojiStovnou, na kterou se muizete v kazdé situaci spolehnout.

VSechny dulezité informace o naSem pojisténi najdete v tomto dokumentu a dalSich dokumentech, které
jste dostali e-mailem nebo od poradce a jejichz vyCet je uveden dale.

Pokud zUstanou néjaké vase otazky nezodpovézené, nevahejte nas kontaktovat a my vam radi odpovime.

INFORMACE O NAS

OBCHODNI FIRMA
PRAVNI FORMA

IDENTIFIKACNI
éisLo

REGISTRACE
ORGAN DOHLEDU

ADRESA PRO
DORUCOVANI

KONTAKTNI E-MAIL

INFOLINKA

INFORMACE
0 SOLVENTNOSTI

A FINANGNI SITUACI
POJISTOVNY

SUBJEKT
MIMOSOUDNIHO
RESENI
SPOTREBITELSKYCH
SPORU

PLATFORMA PRO
RESENi SPORU
ON-LINE

Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group
akciova spole¢nost

471 16 617

Pobfezni 665/21, 186 00 Praha 8, Ceska republika

Méstsky soud v Praze, spisova zn. B 1897

Ceska narodni banka, Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1
Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group,
Brnénska 634, 664 42 Modfrice

info@koop.cz

www.koop.cz, www.flexi.cz

957 105 105
www.koop.cz/pojistovna-kooperativa/o-pojistovne-kooperativa

* ze Zivotniho pojisténi
Financni arbitr, Legerova 1581/69, 110 00 Praha 1,
www.financniarbitr.cz

 z Grazového pojisténi a pojisténi pro pripad nemoci
Ceska obchodni inspekce, Stépanska 567,15, 120 00
Praha 2,
WWW.COi.CZ

WWW.ec.europa.eu/consumers/odr/
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Informace ziskate také na pobockach Ceské spofitelny nebo u nasich obchodnich partnerd.

Svou smlouvu miZete spravovat v internetovém bankovnictvi Ceské spofitelny.

DULEZITE DOKUMENTY - PORADCE VAS S NIMI SEZNAMIL

Nabidka na uzavreni pojistné smlouvy
Vami podepsany dokument, ve kterém svym podpisem stvrzujete svilj zajem o uzavieni pojistné smlouvy.

Modelace pojisténi
Nastaveni vaseho pojisténi (dozvite se z ni, ha co a na jak dlouho jste pojiSténi, kolik vas to bude stat, jak
zhodnocujete investované prostredky atd.).

Zaznam z jednani
Dokument, ve kterém jsou zaznamenany vase pozadavky a potfeby souvisejici se sjednavanym pojisténim.

Sdéleni klicovych informaci
Dokument s informacemi k fond(im, které Ize sjednat v ramci FLEXI Zivotni pojisténi a FLEXI Zivotni pojisténi
- JUNIOR.

Informacni list pro zajemce o pojisténi
Dokument se zakladnimi informacemi o pojisténi.

Informace o zpracovani osobnich udaju v pojisténi osob

Dokument s informacemi o tom, jaké osobni Udaje zpracovavame, zda je zpracovavame na zakladé
souhlasu nebo na zakladé jiného pravniho zakladu, k jakym Gcelim je zpracovavame, komu je mizeme
predavat a jaka mate v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajl prava.

Prehled poplatki a parametrii produktu
Dokument obsahujici veskeré poplatky, které uplatnujeme v pribéhu trvani pojisténi, a dale prehled
parametrd prislusného produktu (napf. vySe minimalniho a maximalniho pojistného, bonusy, slevy apod.).

Dalsi dulezité dokumenty
Produktovy list, pojistné podminky, ocenovaci tabulky.

Pokud nemate moznost prohlédnout si dokumenty, které jste obdrzel na GloziSté, kontaktujte nas a my vam
je v listinné podobé posleme.

Pojistné podminky, produktovy list, ocenovaci tabulky, prehled poplatk(l a parametrd produktu platné pfimo
pro vasi pojistnou smlouvu naleznete na nasich webovych strankach www.flexi.cz, kde se po zadani Cisla
vasi pojistné smlouvy / nabidky na uzavfeni pojistné smlouvy zobrazi veskeré uvedené dokumenty.

PRODUKTY, KE KTERYM SE TENTO INFORMACNI LIST VZTAHUJE
FLEXI Zivotni pojisténi

Pojisténi pro celou rodinu, které vas zabezpeci predevSim v pfipadé zavaznych zdravotnich potizi (lUraz,
nemoc, vazna nemoc, invalidita, Umrti) a zaroven umoznuje pravidelné investovani a mimoradné vklady.

FLEXI Zivotni pojisténi - JUNIOR

Détské pojisténi pro pripad Urazu, vaznych nemoci a Graz(, invalidity a pobytu v nemocnici, které zaroven
vytvari finanéni rezervu do budoucna.
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FLEXI RISK

Cisté rizikové Zivotni pojisténi pro jednu dospélou osobu bez mozZnosti pravidelného investovani
a mimoradnych vklad(.

FLEXI rizikové Zivotni pojisténi
Rizikové Zivotni pojiSténi bez moznosti pravidelného investovani a mimoradnych vkladu.

FLEXI rizikove

. FLEXI Zivotni FLEXI Zivotni - )
Vlastnosti —— D zivotni
pojisteni pojisténi - JUNIOR A
pojisteni
PR . Pouze pro dospélého
Kryti pojisteni (smrti) ANO DOjiStENENO — neni povinné ANO ANO
Tvorba kapitalové hodnoty / rezervy ANO ANO NE NE
Aktivni ovlivihovani vynosu ANO NE NE NE
Garantované zhodnoceni ANO ANO NE NE
I i&ni f . i&ni rizik
nvestlcT oE\dy (investicni riziko ANO NE NE NE
nese pojistnik)
Flexibilita* ANO ANO ANO ANO
Darnova uznatelnost ANO NE NE NE

* Pojmem flexibilita rozumime schopnost produktu prizplsobit se aktualni Zivotni situaci klienta (mozZnost provadéni zmén).

VSE DULEZITE K POJISTNE UDALOSTI

Co délat, pokud se vam néco prihodi?

» vyhledejte bez zbyteéného odkladu |ékafe a fidte se jeho pokyny, uschovejte si Iékafskou zpravu
z prvniho oSetreni

e po ukonceni IéCby kontaktujte svého poradce a poZzadejte ho, aby vam pomohl s nahlaSenim pojistné
udalosti - pojistnou udalost nahlaste pisemné na prislusSném formulafri k dané pojistné udalosti (formular
vam doda poradce nebo ho najdete na webu www.flexi.cz)

» k formulari pfipojte dalsSi potfebnou Iékarskou dokumentaci

« veskerou dokumentaci odevzdejte svému poradci nebo na jakékoliv pobo&ce Ceské spofitelny nebo ji
zaslete na adresu pojistovny: Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group, Brnénska 634,
664 42 Modrice

e pojistnou udalost mlzete nahlasit on-line na www.flexi.cz

Na ukonceni Setreni pojistné udalosti mame 3 mésice. Pokud do 3 mésicl od nahlaseni pojistné udalosti
Setfeni neukoncime, budeme vas informovat o ddvodu. Je-li divodem nedodani potiebné dokumentace,
prodluzuje se doba Setfeni o dobu, po kterou na dokumentaci cekame.

Pokud dodate vSechny potfebné dokumenty spravné vyplnéné a vcas, Setreni bude rychlejsi. O ukonceni
Setfeni vas budeme pisemné informovat a pojistné plnéni vam vyplatime do 15 dnd.

CIM SE POIJISTENI RIDI

Pojistna smlouva se Fidi eskym pravem a spory z ni vyplyvajici fesi soudy Ceské republiky, pokud
mezinarodni smlouva nebo predpisy Evropské unie nepfikazuji zavazné néco jiného. Jednacim jazykem je
cestina.

Pojisténi se fidi zakonem ¢islo 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisu, pojistnou
smlouvou, pojistnymi podminkami platnymi pro prislusné pojisténi a také, je-li tak uvedeno v jakychkoliv
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pojistnych podminkach, i ocenovacimi tabulkami a prehledem poplatk( a parametr( produktu. VSechny tyto
dokumenty jsou spole¢né s timto informacénim listem, produktovym listem a zaznamem z jednani nedilnou
soucasti smlouvy.

UZAVRENI POJISTNE SMLOUVY A DOBA PLATNOSTI POJISTNE
SMLOUVY

Nabidku na uzavreni pojistné smlouvy muizete sjednat bud osobné s poradcem, nebo formou obchodu
na dalku pomoci internetu bez soucasné fyzické pfitomnosti stran.

Smlouva uzavfiena prostfednictvim poradce
Pfi sjednavani nabidky vas poradce seznami se véemi dllezitymi dokumenty k pojisténi a pfeda vam je.

Jako potvrzeni o uzavfeni pojistné smlouvy vam posleme pojistku s veSkerymi informacemi o vasem
pojisténi - sjednana pojisténi, pocatek a konec pojiSténi, doba platnosti, moznosti platby pojistného.
Pojistku si, prosim, uschovejte.

Smlouva uzaviena formou obchodu na dalku

Jedna se o pojistnou smlouvu uzavienou za pomoci prostfedku komunikace na dalku v souladu s obéanskym
zakonikem.

Uzavreni pojistné smlouvy vznika na zakladé vasi vlastni zadosti s pouzitim takovych prostredk’ komunikace
na dalku, které neumoznuji sdélit smluvni podminky a dalSi Gdaje. Dokumenty vam predame okamzité
po uzavieni smlouvy.

Mate pravo dostat smluvni podminky v listinné podobé kdykoliv v dobé trvani smlouvy a zménit zpUsob
komunikace na dalku, pokud to neodporuje povaze poskytovanych sluzeb ani uzaviené smlouve.

0d smlouvy muzete odstoupit do 30 dnli ode dne, kdy jste obdrzeli sdéleni o uzavieni obchodu na dalku,
nebo ode dne, kdy vam byly sdéleny pojistné podminky, pokud k tomuto sdéleni dojde na vasi Zadost
po uzavreni pojistné smlouvy.

Jedna-li se o smlouvu uzavienou formou obchodu na dalku nespadajici do odvétvi Zivotniho pojisténi, mate
pravo bez udani divodu odstoupit od smlouvy do 14 dnd ode dne jejiho uzavieni nebo ode dne, kdy vam
byly sdéleny pojistné podminky, pokud k tomuto sdéleni dojde na vasi Zzadost po uzavieni smlouvy.

Pro pouzivani prostfedkd komunikace na dalku nejsou stanoveny zvlastni poplatky.

Virtualni pobocka

Virtualni pobocka je pobocka, ktera s klienty komunikuje prostfednictvim telefonu/e-mailu. Sjednani/
/spravu/zadosti o zménu/zruseni smlouvy muze tedy klient provadét bez fyzické pfitomnosti na pobocce.
Tento zplsob komunikace je urcen pro klienty (fyzické osoby) starsi 18 let, ktefi maji nastavenou sluzbu
internetového bankovnictvi Ceské spofitelny.

Dulezité pojmy

POJISTNA DOBA Dovk-)a uvedevna ve smlouveé, na kterou je pojisténi sjednano. Je mozné ji sjednat jako
urcitou (napr. do 70 let).

Den uvedeny na pojistce jako pocatek pojisténi v 00.00 hod.

Na smlouvach, které maji pocatek prvni den mésice nasledujiciho po datu sepsani
PREDBEZNE KRYTI nabidky, ziskavate pojistnou ochranu jesté pred poéatkem pojisténi. Ta se vztahuje
na Urazova pojisténi a plati od 3. dne po podpisu nabidky do dne pocatku pojisténi.

KONEC POJISTENI Den uvedeny na pojistce jako konec pojisténi ve 24.00 hod.
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G G G G S S T S G IS
VYSE POJISTNEHO, ZPUSOBY A DOBA PLACENI

Pojistné je cena za poskytnutou pojistnou ochranu za dobu trvani pojisténi. Pojistné se plati za pfedem
dohodnuté obdobi, nejcastéji mésicné nebo rocné.

Pojistné mUzete platit prevodem nebo inkasem z Gétu, formou SIPO, prostiednictvim e-faktury nebo slozenkou.

Splatnost pojistného, tj. datum, do kterého mate uhradit pojistné, najdete v pojistce. Pokud neni splatnost
VvV pojistce uvedena, pak plati, Ze b&zné pojistné je splatné prvniho dne pojistného obdobi a jednorazové
pojistné dnem pocatku pojisténi.

Za datum uhrady je povazovan den, kdy bylo pojistné pod spravnym variabilnim a specifickym symbolem
pripsano na nas (cet (Cislo naseho Gctu najdete v pojistné smlouvé).

Pravo na pojistné vznika dnem dohodnutym v pojistné smlouveé jako pocatek pojisténi a trva po celou dobu

e m
Bézné Jednorazoveé Mimoradné

Pojistné za domluvené Pojistné zaplacené U smluv FLEXI Zivotni

obdobi (rocni, pololetni, na pocatku smlouvy celé pojisténi a FLEXI Zivotni

Ctvrtletni, mésicni). najednou. AZ do konce pojisténi - JUNIOR je

Plati se pravidelné pojiSténi se uz zadné dalsi mozné nad ramec bézného

za kazdé obdobi po celou pojistné neplati. pojistného vkladat

dobu trvani pojisténi. Jednorazové pojistné nelze mimoradné pojistné. To
vyuZzit u smluv FLEXI RISK tvori kapitalovou hodnotu
a FLEXI rizikové zivotni pojisténi a zhodnocuje se.
pojisténi.

Zanikne-li pojisténi v dusledku pojistné udalosti, nalezi nam bézné placené pojistné do konce pojistného
obdobi, v némz pojistna udalost nastala; jednorazové uhrazené pojistné nam v takovém pripadé nalezi celé.

VYLUKY A OMEZENI PLNENI

Prestoze pojisténi poskytuje Siroky rozsah pojistného kryti, existuji pripady, na které se pojisténi nevztahuje.

Pojisténi se nevztahuje na:

* pojistné udalosti, ke kterym doslo pred pocatkem pojisténi

e opétovné vzniklé nemoci a Urazy, jejichz |éCbu jste ukondili v poslednich 7 letech pred vznikem pojistné
udalosti (pokud jste tyto nemoci a Urazy dolécili pred vice nez 7 lety, plnéni vam vyplatime, ale jen pokud
se s nimi zacnete |1&Cit nejdfive 6 mésicll po pocatku pojisténi)

Pro nékterd pojisténi mame nastavenou ¢ekaci dobu (= dobu od pocatku pojisténi, po kterou pojistné

pInéni nevyplacime), je uvedena v pojistnych podminkach a pro jednotliva pojisténi se lisi.

V pojistnych podminkach naleznete vyCet a podrobny popis vSech vyluk a omezeni pojistného plnéni.
Peclivé si je prosim prostudujte.

Nejcastéjsi diivody neplinéni:

e 7adost o plnéni z pojisténi, které nemate na smlouvé sjednané

e nedolozeni veSkeré potrebné zdravotni dokumentace
* diagnoza vznikla pred pocatkem pojisténi
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G G G G S S T S G IS
UKONCENI POJISTNE SMLOUVY

Hlavnimi zpUsoby zaniku pojisténi jsou napfriklad:

 uplynuti pojistné doby uvedené v pojistné smlouvé

e (mrti pojiSténé osoby, resp. posledniho dospélého pojisténého

* neplaceni pojistného - nejprve vam zasleme upominku, ve které je uvedeno datum splatnosti dluzného
pojistného, pokud na upominku nezareagujete a dluzné pojistné neuhradite, zasleme vam dopis o zaniku
pojisténi z dvodu neplaceni pojistného (nas narok na Ghradu dluzného pojistného vSak trva i po zaniku
pojisténi)

* vyplata odkupného na zakladé vasi zadosti

 zanik pojistného zajmu ¢i pojistného nebezpedi

Odstoupeni od pojistné smlouvy

Odstoupenim od pojistné smlouvy se smlouva od poc¢atku rusi. Pravo odstoupit zanika, nevyuzije-li ho
strana do dvou mésic(l ode dne, kdy zjistila nebo musela zjistit poruseni povinnosti. Oznameni o odstoupeni
musi byt u¢inéno pisemné.
* odstoupeni ze strany nas jako pojistovny
V pripadé, ze vy nebo pojistény porusite imysiné nebo z nedbalosti povinnost zodpovédét pravdivé
a uplné dotazy v pisemné formé tykajici se sjednavaného pojisténi, kdy po pravdivém a UGplném
zodpovézeni téchto dotazd bychom smlouvu neuzavreli.
Do 1 mésice ode dne, kdy se odstoupeni stane Gcinnym, vam vratime zaplacené pojistné snizené o to, co
jsme jiz pripadné z pojisténi plinili. Pokud je c¢astka pojistného plnéni vySSi nez vami zaplacené pojistné,
musite nam ¢astku presahujici vysSi zaplaceného pojistného vratit.
 odstoupeni ze strany vas jako pojistnika
JestliZze jsme my nebo nas zmocnény zastupce nepravdivé nebo neiiplné zodpovédéli vase pisemné
dotazy tykajici se sjednavaného pojisténi nebo pokud jsme vas neupozornili na nesrovnalosti mezi
vasimi pozadavky a sjednavanym pojisténim.
Odstoupite-li od smlouvy, nahradime vam do 1 mésice ode dne, kdy se odstoupeni stane Ucinnym,
zaplacené pojistné snizené o to, co jsme jiz pfipadné z pojisténi plnili.

Od smlouvy miizete odstoupit bez udani diivodu, pokud jde o smlouvu na pojisténi:

a) spadajici do odvétvi Zivotnich pojisténi do 30 dnli ode dne jejiho uzavieni

b) nespadajici do odvétvi zivotnich pojisténi do 14 dnl ode dne jejiho uzavieni, pokud jde o smlouvu
uzavifenou mimo obchodni prostory pojistitele

Nevyhody pfedéasného ukonceni smlouvy

* ztracite pojistnou ochranu, pokud se zranite nebo dlouhodobé onemocnite, naklady na léCeni a usly
prijem musite zvladnout sami

* pokud uplatiujete danové odpocty, musite je dodanit

 ztracite bonus za vérnost

e kdyZ ukoncite jednu pojistnou smlouvu a sjednate si nové pojisténi, vétSinou zaplatite znovu naklady
na sjednani pojistné smlouvy

» pokud ukoncite pojiSténi v prvnich letech trvani, vétSinou se na ném nestihne vytvorit kladna kapitalova
hodnota a pojisténi zanika bez nahrady

 zaplatite poplatek za ukonceni pojistné smlouvy (naklady pojistovny spojené se spravou a ukoncenim
pojistné smlouvy)

ROZDELENI PODILU NA VYNOSECH

Na podily na vynosech maji narok klienti, ktefi maji na smlouvé investicni slozku pojiSténi s garantovanym
zhodnocenim (FLEXI Zivotni pojisténi s investici do garantovaného fondu pro bézné pojistné, FLEXI Zivotni
pojisténi — JUNIOR).
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Jednéa se o Cast zisku z investicni slozky pojistného, kterou se snazime zhodnocovat na finanénim trhu.
Na podily na vynosech nemaji narok klienti, ktefi si sjednaji jinou investicni strategii.

ZPUSOB URCENI VYSE ODKUPNEHO

Odkupné je Castka, kterou vyplacime jako financni vyrovnani pfi pred¢asném ukonceni Zivotniho pojisténi,
pokud vznikne narok na jeho vyplaceni a pokud byla vytvorena kladna hodnota pojiSténi (technicka rezerva
pojistného).

Narok na odkupné mate:
e pokud vaSe pojisténi obsahuje investi¢ni slozku pojisténi (FLEXI Zivotni pojisténi, FLEXI Zivotni
pojisténi - JUNIOR)

Narok na odkupné nemate:
e pokud jste si sjednali rizikové pojiSténi na presné stanovenou dobu (FLEXI RISK nebo FLEXI rizikové
Zivotni pojisténi)

Odkupné je splatné do 3 mésicli ode dne, kdy jsme obdrzeli Zzadost o vyplatu odkupného. Jeho vyplatou
pojisténi zanika.

OBECNE INFORMACE O DANICH SOUVISEJICICH S POJISTENIM

Zakon ¢. 586/1992 Sb., o danich z pfijma, ve znéni pozdéjsich predpist vymezuje rozsah danovych vyhod
pro soukromé zivotni pojisténi a podminky pro jejich uplatnéni.

Danové illevy se vztahuji pouze na pojistné smlouvy Zivotniho pojisténi, které musi splnovat

tyto podminky:

* vyplata pojistného pinéni je sjednana nejdrive po uplynuti 60 mésicli od uzavieni smlouvy a soucasné
nejdrive v roce dosazeni véku 60 let

e od 1. 1. 2015 dale neni umoznéna vyplata jiného pfijmu (jako napf. vybér z kapitalové hodnoty smlouvy),
pricemz pojistna smlouva nezanika

* pojistnik = pojistény = poplatnik

e danové zvyhodnéné je pouze pojistné uhrazené na pojisténi doziti (véetné pojisténi dozivotni kapitalové
renty a pojisténi kapitalové hodnoty), na pojisténi smrti nebo doziti, pfipadné pojistné na ddchodové
pojisténi

» obsahuje-li pojisténi pevnou ¢astku na doziti, je jeji minimalni vySe 40 O0O0KE u pojistnych smluv
na 5 az 15 let a 70 OO0 KC u pojistek nad 15 let

Pro danové zvyhodnéni Ize vyuzit produkt:
FLEXI Zivotni pojisténi

Danové tlevy pro poplatnika (pojistnika = pojisténého = zaméstnance)

e maximalni ¢astka, kterou lze za zdanovaci obdobi odedist i v pfipadé, Ze poplatnik ma uzavieno vice
smluv s vice pojistovnami, je 24 000 K¢

* mozZné osvobozeni prispévku zaméstnavatele na pojisSténi zaméstnance az do vySe 50 000Ké
za zdanovaci obdobi

Pfi nedodrzeni vySe uvedenych podminek z divodu zaniku pojisténi, dodatecné zmény doby trvani pojisténi
nebo provedeni vybéru z kapitalové hodnoty narok na osvobozeny prispévek zaméstnavatele i moznost
uplatnéni odpoctu nezdanitelné ¢asti zakladu dané zanika a pojistnik ma povinnost dodatec¢né zdanit jako
pfijem ze zavislé ¢innosti prispévek zaméstnavatele vliozeny po 1. 1. 2015.
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Jako jiny pfijem ma pojistnik povinnost dodatec¢né zdanit:
* v pripadé vybéru z kapitalové hodnoty dfive uplatnéné odpocty za poslednich 10 let trvani smlouvy

(do desetiletého obdobi se nepoditaji odpocty za rok 2014 a drivéjsi)
* v pfipadé predéasného ukonceni smlouvy dfive uplatnéné odpocty za poslednich 10 let (do desetiletého

Na tyto prijmy musi poplatnik predlozit danové priznani.

V pripadé poruseni stanovenych podminek pro Zivotni pojiSténi je zaméstnanec, ktery uplathoval danové
zvyhodnéni prostiednictvim svého zaméstnavatele nebo dostaval prispévek na pojisténi od svého
zameéstnavatele, povinen oznamit toto poruseni podminek zaméstnavateli do konce mésice, ve kterém
k poruseni doslo.

V pripadé pojisténi dvojice pojiSténych osob (v produktu FLEXI Zivotni pojisténi) je pojistna smlouva danové
uznatelna, pokud je pojistnik mladsi ze dvojice pojisténych a pojisténi nekondi dfive nez v 60 letech jeho
véku. Pokud je pojistnik starsi ze dvojice pojiSténych osob, musi pojistna smlouva koncit nejdéle v jeho
80 letech véku, jinak mu nebude vyplacena kapitalova hodnota pro pfipad doziti a nebude mit narok
na vystaveni potvrzeni. Pokud se konce pojistné smlouvy doziji obé pojisténé osoby soucasné, pak ma
pojistnik narok na vystaveni potvrzeni.

Prokazovani naroku poplatnika na danové zvyhodnéni:

Narok na uznani nezdanitelnych Castek ze zakladu dané prokazuje poplatnik platci dané smlouvou
0 soukromém Zivotnim pojisténi nebo pojistkou a potvrzenim pojiStovny o pojistném zaplaceném
poplatnikem na jeho soukromé zivotni pojisténi v uplynulém zdanovacim obdobi.

Platnost této smlouvy nebo pojistky je podminéna tim, Ze poplatnik musi kazdoro¢né predlozit v zakonné
dobé potvrzeni pojistovny o pojistném na jeho soukromé Zivotni pojiSténi zaplaceném poplatnikem
za uplynulé zdanovaci obdobi.

Zdanéni pojistného pinéni:

e pojistna plnéni z pojisténi smrti pojisSténého, vaznych nemoci a Grazl, invalidity, trvalych nasledkd
nemoci, pracovni neschopnosti z divodu nemoci, v¢. pfipojisténi Grazu k pracovni neschopnosti, trvalych
nasledkl Urazu, hospitalizace, oSetfovani a denniho odSkodného jsou osvobozena od dané z prijmu

e pii predcasném ukonceni pojistné smlouvy (vypovéd pojisténi v prabéhu trvani pojisténi) a vyplaté
odkupného je vynos zdanén srazkovou dani dle ustanoveni zakona (dle soucasné platné legislativy 15 %)

 prfi doziti se sjednaného konce pojisténi (ukonceni pojistné smlouvy ve sjednaném terminu) je vynos
zdanén také srazkovou dani dle ustanoveni zakona (dle soucasné platné legislativy 15 %)

DORUCOVANI SDELENI

Pisemnosti dorucované prostfednictvim drzitele postovni licence (déale jen ,poSta“) nam zasilate na adresu:
Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group, Brnénska 634, 664 42 Modfice, popripadé
na jinou adresu, kterou vam oznamime; my je zasilame na kontaktni adresu uvedenou v pojistné smlouve.

Jakoukolivzménu kontaktni adresy a adresy svého trvalého bydlisté jste nam povinen oznamit bez zbyte¢ného
odkladu. Pokud zmarite doruceni pisemnosti tim, ze nam radné zménu své kontaktni adresy, adresy svého
trvalého bydlisté neoznamite, plati, Ze zasilka radné dosla desaty kalendarni den po jejim odeslani.

Pisemnosti dorucujeme:
a) doporucenou zasilkou
Pisemnost odeslana doporucenou zasilkou adresatovi se povazuje za doru¢enou desaty kalendarni den
po datu vystaveni pisemnosti i v pfipadé:
- doruceni prijemci rozdilnému od adresata (napfiklad rodinnému prislusnikovi), jemuz posta dorudila
zasilku v souladu s pravnimi predpisy o postovnich sluzbach.
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- odepre-li adresat prijeti doporu¢ené pisemnosti.
- Ze adresat nebyl zastizen a pisemnost odeslana doporucenou zasilkou byla uloZzena na posté
a adresat si pisemnost nevyzved! v Glozni |h(té, i kdyz se adresat o ulozeni nedozvédél nebo se
v misté doruceni nezdrzoval.
- Ze se doporucena pisemnost vrati jako nedoruéena z jinych dlvodd, nez je uvedeno v predchozich
bodech.
b) doporucenou zasilkou s dodejkou
Pisemnost, kterou odeSleme doporuc¢enou zasilkou s dodejkou, se povazuje za doruc¢enou dnem
prevzeti uvedenym na dodejce. Za doru¢enou adresatovi se povazuje i zasilka dorucena:
- prijemci rozdilnému od adresata (napriklad rodinnému prislusnikovi), jemuz posta dorucila zasilku
v souladu s pravnimi predpisy o postovnich sluzbach.
- odepre-li adresat prijeti doporuéené pisemnosti s dodejkou, povazuje se pisemnost za doruc¢enou
dnem, kdy bylo jeji prevzeti adresatem odepreno.
- nebyl-li adresat zastizen a pisemnost odeslana doporucenou zasilkou s dodejkou byla uloZzena na posté
a adresat si pisemnost v GlozZni Ih(té nevyzvedl, povazuje se pisemnost za doruc¢enou poslednim dnem
Glozni Inlity, i kdyz se adresat o ulozeni nedozvédél nebo se v misté doruceni nezdrzoval.
- pokud se doporucena zasilka s dodejkou vrati jako nedoruc¢ena z jinych divodu, povazuje se tato
pisemnost za doruéenou dnem jejiho vraceni pojistovné.
Dojde-li ke ztraté odeslané doporucené zasilky s dodejkou, povazuje se tato pisemnost za dorucenou
desaty kalendarni den po datu vystaveni pisemnosti.
c) obycejnou zasilkou
Obycejnou zasilkou odesilame pisemnosti tykajici se bézné korespondence s vami (vé. vystaveni
pojistky, vysledku Setfeni pojistné udalosti apod.).
d) elektronickymi prostiedky
Pokud jsme si nedohodli jinak, mGzeme pisemnosti dorucovat i elektronicky (napfiklad prostfednictvim
datové schranky, nasi internetové aplikace, elektronickou zpravou, popfipadé elektronickou zpravou
opatfenou zarucenym elektronickym podpisem), a to na kontaktni (daje poskytnuté za Ucelem
elektronické komunikace. Pisemnosti, které odesilame elektronicky, se povazuji za doru¢ené okamzikem,
kdy byly doru¢ené na e-mailovou adresu Ucastnika pojiSténi uvedenou v pojistné smlouvé, popfipadé
na jinou e-mailovou adresu, ktera nam byla prokazatelné sdélena kdykoliv v dobé trvani pojisténi.

Veskera pisemna sdéleni zaslana do pojistovny postou (vyjma nabidky na uzavieni pojistné smlouvy) se
povazuji za prevzata dnem jejich doruc¢eni na nasi centralu. Veskera pisemna sdéleni uéinéna elektronickymi
prostiedky se povazuji za dorucena pojistovné okamzikem, kdy byla doru¢ena na nasi e-mailovou adresu:
info@koop.cz. Veskera dokumentace sepsana prostrednictvim sjednavacich aplikaci nasi pojistovny se
povazuje za doru¢enou dnem jejiho sepsani.

Veskeré pisemnosti budou doru¢ovany pouze na Gzemi CR, nedohodneme-li se v pojistné smlouvé jinak.

POVINNOSTI VYPLYVAJICI ZE ZAKONA €. 253/2008 SB.,

0 NEKTERYCH OPATRENICH PROTI LEGALIZACI VYNOSU Z TRESTNE
CINNOSTI A FINANCOVANI TERORISMU

Povinnost identifikace a kontroly klienta vyplyva ze zakona ¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti
legalizaci vynosu z trestné Cinnosti (dale jen ,AML zakon“).

Identifikovanou osobou muze byt fyzicka osoba, fyzicka osoba podnikajici, pravnicka osoba nebo politicky
exponovana osoba.

Identifikace ucastnika obchodu:
Identifikaci UcCastnika obchodu (pojistnika) musime provést u produktl, které umoznuji vkladani
mimoradného pojistného.
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Pro provedeni identifikace fyzické osoby potrebujeme nasledujici Udaje:

* jméno a prijmeni,

e rodné dislo,

* misto narozeni,

e pohlavi,

e trvaly nebo jiny pobyt,

e statni obCanstvi,

e druh a Cislo prikazu totoznosti, dobu jeho platnosti a stat, pripadné organ, ktery jej vydal,
 zdroje prijmu (ze zavislé ¢innosti, z podnikani, jiné - napfiklad renta),

 politicky exponovana osoba (klient uvede, zda je ¢i neni politicky exponovanou osobou).

Identifikace pfijemce plnéni:

Pokud poZadujete vyplatu plnéni na sv(j Gcet nebo na kontaktni adresu, pak je provedeni identifikace povinné.
V pripadé, ze identifikace nebude provedena nebo nebude Uplna a zaroven plnéni presahne hranici danou
AML zakonem, tj. dle soucasné legislativy 1000 EUR, vyplatu plnéni vam prednostné zasleme na Ucet
Ceské sporitelny, a.s. (tzv. sb&rny Gget).

Politicky exponovanou osobou (dale jen ,,PEP*) se pro tcely AML zakona rozumi:

a) fyzicka osoba, ktera je nebo byla ve vyznamné verejné funkci s celostatnim nebo regionalnim vyznamem,
jako je zejména hlava statu, predseda vlady, vedouci Ustfedniho organu statni spravy a jeho zastupce
(nameéstek, statni tajemnik), ¢len parlamentu, ¢len ridiciho organu politické strany, vedouci predstavitel
Uzemni samospravy, soudce nejvysSiho soudu, UGstavniho soudu nebo jiného nejvyssiho justi¢niho
organu, proti jehoz rozhodnuti obecné az na vyjimky nelze pouzit opravné prostfedky, ¢len bankovni
rady centralni banky, vysoky dlstojnik ozbrojenych sil nebo sboru, ¢len nebo zastupce ¢lena, je-li jim
pravnicka osoba, statutarniho organu obchodni korporace ovladané statem, velvyslanec nebo vedouci
diplomatické mise, anebo fyzicka osoba, ktera obdobnou funkci vykonava nebo vykonavala v jiném
staté, v organu Evropské unie anebo v mezinarodni organizaci,

b) fyzicka osoba, ktera je
1. osobou blizkou k osobé uvedené v pismenu a),

2. spolecnikem nebo skutecnym majitelem stejné pravnické osoby, popfipadé svéfenského fondu nebo
jiného pravniho usporadani bez pravni osobnosti, jako osoba uvedena v pismenu a), nebo je o ni
povinné osobé znamo, Ze je v jakémbkoli jiném blizkém podnikatelském vztahu s osobou uvedenou
VvV pismenu a), nebo

3.skuteénym majitelem pravnické osoby, popfipadé svérenského fondu nebo jiného pravniho
usporadani bez pravni osobnosti, o kterych je povinné osobé znamo, Ze byly vytvofeny ve prospéch
osoby uvedené v pismenu a).

Ze zakonné definice vyplyva, Ze pod pojem PEP spadaji 2 kategorie osob:

a) Osoba, ktera je sama v nékteré vyznamné verejné funkci

b) Osoba, ktera je k osobé ve vyznamné verejné funkci v blizkém, pribuzenském nebo blizkém podnikatel-
ském poméru

AML zakon pak osobu pod pism. a) blize specifikuje tak, Ze jde o osobu:

- Fyzickou (tj. konkrétniho ¢lovéka)

- Ve vyznamné verejné funkci s celostatnim nebo regionalnim vyznamem, pricemz je irelevantni, zda
vefejnou funkci vykonava v CR nebo v jiném staté

- Vzdy jde o osobu uvedenou v demonstrativnim vyctu uvedeném v § 4 odst. 5 pism. a) AML zakona

- Pojem vyznamna verejna funkce s regionalnim vyznamem zahrnuje pouze osobu v postaveni starosty,
primatora a hejtmana; pojem vyznamna verejna funkce naopak v zadném pfipadé nenapliuje stfedné

AML zakon pak osobu pod pism. b) blize specifikuje tak, Ze jde o osobu:
- Fyzickou (1j. konkrétniho ¢lovéka)
- Splnhuje alespon jednu z téchto podminek:
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¢ Je osobou blizkou k osobé pod pism. a), tedy je to pribuzny v fadé pfimé, sourozenec a manzel nebo
partner podle jiného zakona upravujiciho registrované partnerstvi. Jiné osoby v poméru rodinném
nebo obdobném se pokladaji za osoby sobé navzajem blizké, pokud by Gjmu, kterou utrpéla jedna
Z nich, druha ddvodné pocitovala jako Gjmu vlastni. Ma se za to, Ze osobami blizkymi jsou i osoby
seSvagrené nebo osoby, které spolu trvale Ziji.

¢ Je s osobou pod pism. a) propojena prostrednictvim pravnické osoby nebo jiného podnikatelského
uskupeni, a to tak, Ze jsou spolu s osobou pod pism. a) spolecniky pravnické osoby nebo jsou spolu
skutecnymi majiteli pravnické osoby nebo je jeden z nich spolecnik a druhy skutec¢ny majitel téze
pravnické osoby. Pripadné jsou tyto osoby podnikatelsky jinak propojeny (napfiklad jedna je tichym
spolecnikem ve spolecnosti druhé) a s timto propojenim je Kooperativa seznamena.

¢ Je s osobou pod pism. a) propojena prostfednictvim pravnické osoby nebo jiného usporadani bez
pravni subjektivity (napriklad svérensky fond) tak, Ze tato pravnicka osoba nebo usporadani bez
pravni subjektivity byly vytvoreny ve prospéch osoby pod pism. a) a Kooperativa je s touto skute¢nosti
seznamena.

V souladu s § 54 odst. 8 AML zakona se osoba povazuje za PEP jesté po dobu 12 mésicli ode dne, kdy
politicky exponovana osoba prestala vykonavat prislusnou funkci. Jesté po tuto dobu se tedy uplatni
vSechna omezeni a povinnosti vztahujici se k PEP.

Skutecny majitel

Skute¢nym majitelem se pro Gcely tohoto zakona rozumi fyzicka osoba, kterd ma fakticky nebo pravné

moznost vykonavat pfimo nebo nepfimo rozhodujici vliv v pravnické osobé, ve svéfenském fondu nebo

Vv jiném pravnim usporadani bez pravni osobnosti. Ma se za to, Ze pri splnéni podminek podle véty prvni

skuteénym maijitelem je

a) u obchodni korporace fyzicka osoba,

1. kterd sama nebo spolecné s osobami jednajicimi s ni ve shodé disponuje vice nez 25% hlasovacich
prav této obchodni korporace nebo ma podil na zakladnim kapitalu vétsi nez 25 %,

2. ktera sama nebo spole¢né s osobami jednajicimi s ni ve shodé ovlada osobu uvedenou v bodé 1,

3. kterda ma byt prijemcem alespon 25 % zisku této obchodni korporace, nebo

4. ktera je Clenem statutarniho organu, zastupcem pravnické osoby v tomto organu anebo v postaveni
obdobném postaveni ¢lena statutarniho organu, neni-li skuteény majitel nebo nelze-li jej urcit podle
bodu 1 az 3.

b) u spolku, obecné prospésné spolecnosti, spolecenstvi vlastnikii jednotek, cirkve, nabozenské
spolec¢nosti nebo jiné pravnické osoby podle zakona upravujiciho postaveni cirkvi a naboZenskych
spolecnosti fyzicka osoba,

1. ktera disponuje vice nez 25 % jejich hlasovacich prav,

2. kterd ma byt prijemcem alespon 25 % z ji rozdélovanych prostredk(i, nebo

3. ktera je Clenem statutarniho organu, zastupcem pravnické osoby v tomto organu anebo v postaveni
obdobném postaveni ¢lena statutarnino organu, neni-li skuteény majitel nebo nelze-li jej urcit podle
bodu 1 nebo 2.

c) unadace, ustavu, nadacniho fondu, svéfenského fondu nebo jiného pravniho usporadani bez pravni
osobnosti fyzickd osoba nebo skutecny majitel pravnické osoby, ktera je v postaveni
1. zakladatele,

2. svérenského spravce,

3. obmysleného,

4. osoby, v jejimz zajmu byla zaloZzena nebo pUsobi nadace, Gstav, nadacni fond, svérensky fond nebo
jiné usporadani bez pravni osobnosti, neni-li uréen obmysleny a

5. osoby opravnéné k vykonu dohledu nad spravou nadace, Ustavu, nadacniho fondu, svéfenského
fondu nebo jiného pravniho usporadani bez pravni osobnosti.

Ze zakonné definice skutecného majitele vyplyva, ze jde vzdy o fyzickou osobu (tj. konkrétniho ¢lovéka),
ktera vykonava rozhodujici vliv v pravnické osobg, ktera je klientem.
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Zakon dale pro jednotlivé typy pravnickych osob nebo uskupeni bez pravni subjektivity poskytuje

konkrétnéjsi parametry pro urceni, koho povazovat za skutecného majitele, a to takto:

a) u obchodni korporace (ij. verejna obchodni spolecnost, neboli v.o.s., komanditni spole¢nost, neboli
k.s., spolecnost s ru¢enim omezenym, neboli s.r.o0., akciova spolecnost, neboli a.s., druzstvo) je to ten,
kdo (a) primarné disponuje sam nebo spolecné s osobami jednajicimi s nim ve shodé vice nez 25 %
hlasli nebo podilu na zadkladnim kapitalu, nebo (b) ovlada osobu spliujici parametry (a), nebo (c) ma byt
prijemcem alespon 25 % zisku této obchodni korporace. Pokud nelze urdit zadnou fyzickou osobu nebo
osoby, které by splhovaly podminky (a) az (c), je skuteCnym majitelem ¢len statutarniho organu, tedy
napriklad jednatel této pravnické osoby, a je-li statutarnim organem dalsi pravnicka osoba, pak osoba
jednajici jménem této dalsi pravnické osoby v obchodni korporaci

b) u ostatnich pravnickych osob zaloZzenych za jinym ticelem nez podnikani (tj. spolky, obecné prospésné
spolecnosti, spolecenstvi vlastnikll jednotek, cirkve) je postup zjistovani skutecného majitele obdobny
jako u obchodni korporace, tedy je to primarné ten, kdo (a) disponuje vice nez 25% hlas(, nebo (b)
ma byt pfijemcem alespon 25% rozdélovanych prostredk(, a nelze-li ho uréit postupem dle (a) nebo
(b), pak je to ¢len statutarniho organu, tedy napfiklad predseda spolecenstvi vlastnikl jednotek, a je-li
statutarnim organem dalSi pravnicka osoba, pak osoba jednajici jménem této dalSi pravnické osoby
v 0sobé, ktera je klientem

c) u ucelového uskupeni majetku (napf. nadace, Gstav, svéfensky fond nebo jiné uskupeni bez pravni
subjektivity) je skute¢nym majitelem v zavislosti na charakteru uskupeni bud (a) osoba zakladatele,
spravce, nebo (b) obmyslené osoby a nejsou-li uréeny, pak osoby, v jejichz zajmu bylo uskupeni zaloZzeno
nebo plsobi, nebo (c) osoba opravnéna k vykonu dohledu nad uskupenim.

EVIDENCE DANOVYCH REZIDENTU

FATCA

(Foreign Account Tax Compliance Act - Dohoda se Spojenymi staty americkymi o zlepSeni dodrzovani
danovych predpisti v mezinarodnim méfitku s ohledem na pravni predpisy Spojenych statl americkych
o informacich a jejich oznamovani - 72/2014 Sbh.m.s.)

Zahranic¢ni finan¢ni instituce musi predavat informace o Gctech vedenych pro americké osoby a spliujicich
legislativni poZadavky prostfednictvim Specializovaného finanéniho Gfadu CR na Dafovy Gfad USA.

CRS - globalni model automatické vymény informaci o financnich uctech
(Common Reporting Standard - smérnice Rady 2014/107/EU, ze dne 9. 12. 2014, kterou se meéni
smérnice 2011/16/EU)

Financni instituce ve statech zapojenych do modelu CRS (mj. vSechny staty EU), musi pfedavat informace
o Uctech vedenych pro osoby z jinych statll zapojenych do modelu CRS a spliujicich legislativni pozadavky
Specializovanému finanénimu Gfadu CR za Géelem jejich automatické vymény s finanénimi Gfady ostatnich
statll zapojenych do modelu CRS.

Podrobnosti stanovi zakon ¢. 164/2013 Sb., o mezinarodni spolupraci pri spravé dani, ve znéni pozdéjsich
predpisu, pokud jde o povinnou automatickou vyménu informaci v oblasti dani.

U kazdého danového rezidenta jiného statu nez CR poZzadujeme doplnéni TIN/DIC (dafiové identifikacni
gislo). DIC nevyzadujeme striktn&, protoZe mohou existovat staty, které jej nevydavaji. Misto DIC Ize pouZit
alternativni identifikator, napfiklad Cislo socialniho pojisténi, registracni Cislo rezidenta, pfipadné uvést, ze
DIC nebylo v pfislusném staté pridéleno. Dale je nutné, aby tyto osoby vyplnily pfi vstupu do pojisténi &i
zméné do pojistné smlouvy tykajici se danového rezidentstvi formular ProhlaSeni o danovém rezidentstvi.
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